Encadrer

les flux addictifs

des réseaux
SOCIaUX

es géants des réseaux sociaux usent de différentes

stratégies pour concevoir des plateformes hautement

engageantes, particulierement auprés des jeunes. Les
flux addictifs représentent une fonctionnalité importante pour
capter I'attention des utilisateurs et utilisatrices et maximiser
le temps passé sur les plateformes.

Les flux addictifs reposent sur la combinaison de deux
mécanismes'?:

+ Le défilement infini qui permet de consulter du contenu
de maniéere continue et ininterrompue, favorisant la perte
de la notion du temps et I'utilisation prolongée des réseaux
sociaux.

Les algorithmes de recommandation qui analysent en
permanence les interactions des utilisateurs et utilisatrices
(vues, mentions « j'aime » commentaires, temps passé sur
un contenu, etc.) afin de leur proposer du contenu basé sur
leurs intéréts et préférences.

La combinaison de ces deux mécanismes crée un flux
personnalisé, optimisé et continu, ou le contenu affiché
devient toujours plus attrayant et pertinent. Ceci peut mener &
une utilisation excessive, voire d des comportements addictifs
envers les réseaux sociaux®.

Pour prioriser la santé et la sécurité des utilisateurs et
utilisatrices dans la conception des plateformes de réseaux
sociaux et de leurs algorithmes, le Collectif Vital recommande
aux gouvernements du Québec et du Canada de :

Exiger des géants des réseaux
sociaux qu'ils limitent I'exposition
aux flux addictifs congus pour
maximiser le temps d'utilisation,
I'attention et I'engagement des
utilisateurs et utilisatrices.




Pourquoi faut-il agir?

Les flux addictifs comptent parmiles mécanismes des réseaux
sociaux les plus déléteres pour la santé et le développement
des jeunes. lls peuvent les exposer d un cercle vicieux et
sans fin de contenus potentiellement nuisibles & leur santé
et bien-étre”.

« En 2025, une étude de cas de I'ASPQ a révélé le réle
préoccupant de la plateforme TikTok, connue pour la
puissance de son algorithme, dans la promotion de la
minceur & tout prix. Tendances virales et défis de perte de
poids extrémes entretiennent une culture de la minceur
rigide et culpabilisante, souvent véhiculée par des personnes
sans expertise en santé®. Les flux addictifs amplifient
I'exposition & ces contenus, avec des effets réels sur des
jeunes en pleine période de changements physiques et
psychologiques.

De plus, la conception méme des flux addictifs peut favoriser
une utilisation problématique des réseaux sociaux. Bien
que la recherche évolue encore sur le sujet, plusieurs études
montrent que les mécanismes & lI'ceuvre sollicitent les
mémes circuits de récompense que d’autres comportements
addictifs®. Cette tendance est d’autant plus préoccupante
en sachant que les plateformes s’orientent de plus en plus
vers des modéles ou les contenus recommandés par les
algorithmes prennent le dessus sur les interactions sociales
qui caractérisaient les réseaux sociaux a leur origine?.

80 % de la population québécoise
est en accord avec le fait
d'interdire aux plateformes de réseaux
sociaux de proposer aux mineurs de
nouveaux contenus basés sur leurs
intéréts et préférences (algorithmes),
sans avoir obtenu
le consentement parental®.

EXPERIENCES INSPIRANTES

Les flux addictifs étant un mécanisme récent, leur
encadrement est encore @ ses débuts. Plusieurs ini-
tiatives internationales émergent et offrent des pistes
inspirantes pour le Canada et le Québec.

- L'Etat de New York a adopté en juin 2024 le SAFE for
Kids Act, qui restreint I'accés aux flux addictifs pour
les moins de 18 ans sans consentement parental.
Cette |égislation prévoit que, par défaut, les comptes
des mineurs doivent afficher uniquement les
contenus des comptes auxquels ils sont abonnés,
présentés par ordre chronologique. Des modalités
d’application ont été précisées concernant la
vérification de I'dge et le consentement parental,
afin de renforcer la responsabilité des plateformes
tout en protégeant les jeunes’.

- En Europe, le Digital Services Act (DSA) exige des
plateformes qu’elles offrent « une option de flux
non personnalisé », permettant aux utilisateurs et
utilisatrices de choisir un flux chronologique plutét
que basé sur les algorithmes de recommandation®.
Aux Pays-Bas, les tribunaux ont confirmé I'obligation
de Meta a offrir cette option sur ces plateformes
Facebook et Instagram, sous peine d'une amende
pouvant atteindre 10 millions d'euros®®.

Ces expériences démontrent que, lorsque des
gouvernements adoptent une Iégislation visant &
protéger la population des mécanismes problé-
matiques des réseaux sociau, les plateformes sont
contraintes de modifier leur conception.




Quels sont les défis et les enjeux associés
a cette intervention?

L'encadrement des flux addictifs devrait-il s’appliquer
uniquement aux utilisateurs et utilisatrices dgés
de moins de 18 ans?

Ace jour, différents modéles d’encadrement des flux addictifs
existent a travers le monde : certains ciblent les mineurs,
d’'autres la population générale. Bien que les jeunes soient
particulierement vulnérables aux effets des flux addictifs sur
leur santé et leur développement, les mesures visant d limiter
I'exposition & ces flux peuvent bénéficier & I'ensemble de la
population.

Dans tous les cas, limiter I'exposition des jeunes aux flux
addictifs semble une avenue plus prometteuse que l'interdiction
d'acceés aux réseaux sociaux. Cette approche leur permet de
bénéficier des avantages des réseaux sociaux et de développer
leurs compétences numeériques, sans étre exposés & des
fonctionnalités qui comportent des risques pour leur santé™.

L'encadrement des flux addictifs : une responsabilité
partagée entre le Canada et ses provinces?

En s'inspirant du modéle européen, ol chaque Etat membre a
désigné une autorité indépendante pour assurer 'application
du DSA¢, le palier fédéral peut étre mobilisé pour définir une
réglementation & I'échelle du Canada, dont I'application serait
assurée en collaboration avec les provinces.

Le projet de loi C-34 Loi sur les médias sociaux sécuritaires,
déposé en juin 2026 par le gouvernement du Canada, va
dans cette direction. Il vise & renforcer la responsabilité des
plateformes dans la protection des enfants et des jeunes
face aux préjudices en ligne. La conception des plateformes
y est directement ciblée, notamment les « recommandations
algorithmiques » et le « défilement sans fin ». Le projet de
loi prévoit aussi la création d'une Commission canadienne
de la sécurité numérique chargée d'appliquer ce cadre
réglementaire®. Cette nouvelle instance pourrait collaborer
avec des organismes québécois, comme |'Office de la
protection du consommateur et la Commission d’acces a
I'information, pour assurer une application adaptée aux
réalités de la province.

Les modalités de protection des jeunes en ligne peuvent aussi
présenter certaines limites. L'obtention du consentement
parental, par exemple, transfére la responsabilité aux parents,
alors que tous n‘ont pas le méme niveau de littératie numérique
et que les jeunes peuvent facilement le contourner”. A l'inverse,
I'activation par défaut des mesures de protection place la
responsabilité sur les plateformes, les contraignant & revoir
leur conception.
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